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TimoComs taak:
= TimoCom controleert van nieuwe klanten alle benodigde documenten, voordat deze tot de
vrachtbeurs worden toelaten (bijv. bedrijfsbestaan van tenminste zes maanden,

branchesector).

= TimoCom geeft alleen toegang tot het systeem via de veiligheidssoftware TC Login.

Uw taak:

= Controleer altijd, of de TimoCom ID (oftewel het klantnummer) en de opgegeven
contactgegevens in de transportorder van uw zakenrelatie met de gegevens in
TC Profile®.vereenstemmen.

= Laat udoor de betreffende aanbieder een mail sturen, om te kunnen vaststellen dat deze
daadwerkelijk TC Truck & Cargo® gebruikt.

= Raadpleeg de veiligheidsinstructies van TimoCom Secure op de website en leef deze na.

= Zijn er nog onduidelijkheden, of twijfelt u aan de serieusiteit van een nieuwe zakenrelatie?
Bel dan Timocoms speciaal voor veiligheidskwesties ingerichte hotline TimoCom Assist
op +49 211 88 26 88 26!
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